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Area A1 - Area Risorse, Sviluppo 

 
OGGETTO: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE 

DEL SITO INTERNET DEL COMUNE DI BASSANO DEL GRAPPA. 

 
IL   D I R I G E N T E 

 
Premesso che:  

- con determinazione dirigenziale n. 1655 del 22/11/2011 ad oggetto “Affidamento della gara 
per lo sviluppo del nuovo sito internet ufficiale del Comune di Bassano del Grappa” è stata affidata la 
gara ufficiosa per la realizzazione, la fornitura, l’installazione, l’avvio, il collaudo del nuovo 
sito web per il sito internet ufficiale del Comune di Bassano del Grappa alla ditta 
OpenContent s.a.s., Via Verdi, 19 38122 TRENTO (TN); 

- come richiesto dell’Amministrazione, il nuovo sito internet è stato pubblicato il giorno 19 
gennaio 2012 e da allora viene quotidianamente aggiornato dal personale degli uffici 
comunali; 

- il nuovo sito internet e i nuovi servizi pubblicati hanno suscitato notevole interesse e 
apprezzamento da parte di cittadini e imprese, lo dimostrano le segnalazioni che con 
continuità pervengono all’Ufficio Relazioni con il Pubblico e il notevole incremento che vi è 
stato nel numero di visite, passando da una media di circa 250.000 visite annuali alle 535.201 
visite dell’anno 2012; 

- è stato informalmente istituito un gruppo di lavoro, che si trova settimanalmente e che si 
occupa delle scelte redazionali e di evoluzione del sito; 

- diverse sono le nuove aree di intervento individuate per lo sviluppo del sito sia 
dall’Amministrazione, sia dagli uffici sia dal gruppo di lavoro, tra i quali lo sviluppo di un 
modulo per la gestione di newsletter molto più articolato di quello attuale, l’integrazione 
tramite webservices con le procedure di back office per riuscire a dare informazioni 
tempestive, precise e personalizzate ai cittadini che hanno aperto istanze presso 
l’Amministrazione; 

- numerosi sono anche i recenti interventi normativi finalizzati a regolamentare i contenuti da 
rendere disponibili presso i siti web delle Pubbliche amministrazioni, si pensi per esempio al 
D. Lgs del 14 marzo 2013 n. 33 “Obblighi di pubblicazione concernenti l’organizzazione e l’attività 
delle pubbliche amministrazioni”; 

- è quindi necessario acquisire un servizio di assistenza correttiva ed evolutiva del software di 
Content Management System, utilizzato per la gestione del sito web che garantisca l’applicazione 
di tutte le patch e gli aggiornamenti previsti dalla società che ha sviluppato il sistema al fine 
di garantire un adeguato livello di sicurezza del sistema e che consenta nel contempo di 
rispettare la normativa vigente e far evolvere il portale secondo le aspettative 
dell’amministrazione e dei cittadini e delle imprese; 

 
Visti:  

- l’art. 26 della Legge 488 del 23 dicembre 1999 (Legge Finanziaria 2000) e le successive 
modificazioni e integrazioni, che regola l’utilizzo delle centrali di committenza da parte delle 
pubbliche amministrazioni; 

 



- il Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 17 febbraio 2009, relativo a “Tipologie 
di beni e servizi, per le quali le amministrazioni centrali e periferiche dello Stato, con esclusione degli istituti 
e scuole di ogni ordine e grado, delle istituzioni educative e delle istituzioni universitarie, sono tenute ad 
approvvigionarsi mediante le convenzioni stipulate ex articolo 26 della legge n. 488/1999” - Pubblicato 
nella Gazzetta Ufficiale n. 76 del 1° Aprile 2009; 

- l’art. 1 comma 450 della Legge 296 del 27 dicembre 2006 (Legge Finanziaria 2007), che 
stabilisce che per gli acquisti di beni e servizi di importo inferiore alla soglia di rilievo 
comunitario è necessario fare ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione 
MEPA ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi dell’articolo 328 comma 1, del 
Decreto del Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207; 

- l’art. 125 del D. Lgs. 163/2006, Codice dei contratti pubblici, il nuovo regolamento per 
l’acquisto di beni e servizi in economia approvato con deliberazione del Consiglio 
Comunale n. 8 del 27 marzo 2008 e la determinazione 774/2008 con le tipologie dei beni 
acquisibili e i relativi importi massimi di spesa; 

 
Preso atto che 

- da una verifica effettuata in data odierna dal Servizio Informativo Comunale che nel sito 
www.acquistinretepa.it non vi sono convenzioni Consip attive e che non vi sono offerte nel 
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione per questa tipologia di servizi;  

- come è rilevabile da documentazione in atti, la ditta OpenContent s.a.s., Via Verdi, 19 
38122 TRENTO (TN), è stata data in affitto alla ditta OpenContent Società Cooperativa 
via Grazioli n. 106 - 38122 - Trento (TN) – PIVA 02190640223; 

 
Dato atto che 

- la ditta OpenContent Società Cooperativa via Grazioli n. 106 - 38122 - Trento (TN) – 
PIVA 02190640223, con comunicazione prot. 33848 del 4 giugno u.s., allegata alla presente, 
offre un servizio di manutenzione e assistenza sul prodotto eZpublish, con il quale è 
sviluppato il sito internet del Comune di Bassano del Grappa, e un pacchetto annuale di 
assistenza evolutiva, per un monte ore complessivo massimo di 102,5 ore, a un costo pari a 
€ 6.700,00 oltre I.V.A e quantifica in € 580,00 il costo di una giornata di formazione presso 
il Comune di Basano del Grappa; 

 
Ritenuto  

- congruo, sulla base dei importi rilevati per servizi analoghi, il preventivo prot. 33848 del 4 
giugno u.s., fornito dalla ditta OpenContent Società Cooperativa via Grazioli n. 106 - 38122 
- Trento (TN) – PIVA 02190640223; 

- economico e funzionale per l’amministrazione affidare i servizi di cui trattasi all’azienda che 
ne ha curato lo sviluppo che ha dimostrato di possedere competenze adeguate e una precisa 
conoscenza del Content Management System adottato dal Comune in esito al già citato 
procedimento di gara per lo sviluppo del nuovo sito web; 

 
Inteso  

- per quanto precedentemente esposto, procedere con un affidamento diretto a cottimo 
fiduciario, ai sensi dell’art 8 comma 2 del “Regolamento per l’acquisto di beni e servizi in economia” 
alla ditta OpenContent Società Cooperativa via Grazioli n. 106 - 38122 - Trento (TN) – 
PIVA 02190640223, del servizio di assistenza correttiva ed evolutiva del sito web del 
Comune più due giornate di formazione da utilizzarsi a seconda delle necessità a un costo 
complessivo pari a € 7.860,00 oltre IVA in riferimento all’esiguità della spesa anche in 
ragione del fatto che si ritiene economico e funzionale per l’amministrazione affidare i 
servizi di cui trattasi all’azienda che ne ha curato lo sviluppo che ha dimostrato di possedere 
competenze adeguate rispetto al Content Management System adottato dal Comune; 

 



Vista  

- la deliberazione della Giunta Comunale n. 368 del 27 dicembre 2012 “Esercizio provvisorio 
2013: esercizio, gestione e piano esecutivo di gestione provvisori”, preso atto dell’assegnazione 
provvisoria ai dirigenti e al segretario generale delle risorse di bilancio secondo le 
attribuzioni effettuate dal Piano Esecutivo di Gestione dell’esercizio 2012 e precisato in 
riferimento al punto 4 del dispositivo che trattasi di spese necessarie a garantire la completa 
operatività del sito web ufficiale del Comune di Bassano del Grappa; 

 
Visti:  

- il Regolamento per le funzioni dirigenziali e disciplina del collegio dei dirigenti, approvato 
con deliberazione del Consiglio Comunale  n.135 del 18 ottobre 1995; 

- il Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi, approvato con deliberazione della 
Giunta Comunale n. 285 del 21 luglio 1998; 

- l’art. 151, comma  4, del D. Lgs. n. 267/2000; 

- la circolare del Ministero dell’Interno n. FL 25/1997 del 01.10.1997; 

- l’art. 163, del D. Lgs. 267/2000;  
 

DETERMINA 
 
1. di affidare ai sensi dell’art 8 comma 2 del “Regolamento per l’acquisto di beni e servizi in economia” 

alla ditta OpenContent Società Cooperativa via Grazioli n. 106 - 38122 - Trento (TN) – 
PIVA 02190640223, il servizio di assistenza correttiva ed evolutiva del sito web del Comune 
più due giornate di formazione da utilizzarsi a seconda delle necessità a un costo complessivo 
pari a € 7.860,00 oltre IVA in riferimento all’esiguità della spesa anche in ragione del fatto che 
si ritiene economico e funzionale per l’amministrazione affidare i servizi di cui trattasi 
all’azienda che ne ha curato lo sviluppo che ha dimostrato di possedere competenze adeguate 
rispetto al Content Management System adottato dal Comune; 

 
2. di impegnare la spesa per il servizio in discussione pari a € 9.510,60 I.V.A. compresa sul 

capitolo 19100 “Manutenzione hardware e software” 1010203 bilancio corrente esercizio, a favore 
della ditta OpenContent Società Cooperativa; 

 
3. di acquisire il Codice Identificativo di Gara CIG; 

 
4. di incaricare il responsabile del Servizio SIC ad effettuare l’ordinativo della fornitura nei limiti 

dell’impegno di spesa assunto; 
 

5. di provvedere al pagamento della fornitura, entro il limite massimo dell’ impegno di spesa, 
dietro presentazione di regolare fattura da parte del Fornitore a cui è stata affidata, liquidata 
dal dirigente dell’area, previa attestazione della regolarità della fornitura da parte 
dell’ordinante; 

 
6. di precisare che il presente atto non garantisce equilibrio ai fini degli equilibri del patto di 

stabilità ma che è comunque opportuno procedere per garantire la completa operatività del 
sito web ufficiale del Comune di Bassano del Grappa. 

 
 

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO 
 

 Visti gli artt. 151 e 153 del D.Lgs 267/2000; 

 Visto il vigente Regolamento di Contabilità; 
 



Si appone il visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria come da allegata 
registrazione dei seguenti impegni/accertamenti/prenotazioni 
Osservazioni al parere di regolarità contabile:    
 

E/U IMPEGNO/ACCERTAMENTO 
U 112410 

 
  
 
. 
 
. 
 

Copia cartacea di documento informatico sottoscritto con firma digitale,costituito da
un esemplare e da numero _______ allegati per complessive numero _______ facciate
conforme all'originale ai sensi dell'art. 23 comma 1 del D.Lgs 82/2005 "Codice dell'amministrazione digitale" 
Firmato per regolarità tecnica  e contabile  da Francesco Benacchio / INFOCERT SPA il 20/06/2013




